
LUIS CARLOS BARBOSA MONSALVE
Senior AI Digital Product Designer

+57 312 368 1164 luiscarlosbar01@gmail.com www.luis-barbosa.com www.linkedin.com/in/luiscbarbosam

Perfil profesional

Senior AI Digital Product Designer con  aos de traectoria liderando la transoracin digital en sectores de alta 
coleidad intec coerce ogstica  ealtec secialista en escalar roductos asios ediante Diseo entrado 
en el suario D e Inteligencia Articial erto en unicar eeriencias transaccionales ultientidad ara arcas lderes 

ruo Aal Ita Datardito integrando Sisteas de Diseo  etodologas Agile

Educación EXPERIENCIA PROFESIONAL DESTACADA

Especializacin en DISEO DE INTERACCIN
EXPERIENCIA DE USUARIO  USABILIDAD

Universitat Oberta de Cataluna - 2022 - En curso

Publicista con nfasis en Publicidad Digital  Diseño 
eb.

Universidad Central de Colombia. - 2016

ADL (Aval Digital Labs) | Senior Product Designer

ider el diseo de uos transersales ara agos  reesas  giros integrando soluciones 
ara los cinco ancos del ruo Aal A tras de anlisis de sentiientos con IA  tricas 

SSSA lograos una reduccin del  en el esuero del usuario S eorando la 
eeriencia ultianca

Fintech Multibanca Paments UXResearch AIStrateg DesignSstems

04/2024 – Presente Jefe inmediato - Catalina Herrera - Líder UX +57 316 8724066

Tecnlogo en produccin de medios audiovisuales 
multimedia. Banco Itaú (Multiplica) | UX /UI Designer
Universidad de Bogot Jorge Tadeo Lozano . - 2011 03/2023 - 04/2024 Jefe inmediato - Alejandra Jimenez - Líder UX +57 317 4903404

Técnico en Diseño Grfico  Publicitario .

Instituto Colombiano de aprendizaje. - 2007

edise el uo de autenticacin iotrica logrando una disinucin del  en el aandono 
de login Ades otiic el onoarding digital auentando la conersin en un 

Ban king Biometrics Onboarding ConversionRate AtomicDesign

CERTIFICACIONES
Pulpo MX | Product Designer UX/UI

Curso de UX riting Avanzado 03/2021 - 03/2023 Jefe inmediato - Pablo Sosa - Co-founder - +52 1 55 1471 5018

Platz - 2024

Curso de Inteligencia Artificial para Product Discover
 Product Design

Platz - 2023

Dise el ecosistea logstico de Pulo incluendo la lataora de gestin de otas la 
illetera PuloPa  la a de conductores Ileentaos dasoards redictios asados en 

datos ara eorar la eciencia oeratia

SaaS Logistics FleetManagement Fintech B2B PredictiveDesign

Diplomado en diseño UX avanzado Datacrédito (Experian) | UX/UI Team Leader

Coderhouse - 2021 03/2021 - 04/2023 Jefe inmediato - Rocío Vargas - Jefe de producto  +57 304 5801623

Diplomado marketing digital

Cmara de comercio de Bogot - 2019

ider siultneaente los roductos iDatacrdito  uscardito aretlace  
erica  estaleciendo rocesos de inestigacin  etodologas de diseo Ileent 
ean  reduciendo los tieos de rototiado  ando en un 

Diplomado en diseño web para desarrollo de 
plataforma
en wordpress.

TeamLeadership CreditScore Mar ketplace LeanUX DesignOps

Sophos Solutions | Analista de Diseño UX/UI
Udem -2018 09/2020 - 03/2021 Jefe inmediato - Camilo Cano - Líder de diseño  +57 301 633 6688

Diplomado en Marketing Digital  Redes Sociales

Cmetria - 2015

Dise la eeriencia de la areta Digital ua con enoue en clae dinica  seguridad 
ancaria Ades digitalic el ortal de gestin de incaacidades dicas ara olsanitas 
eorando la eciencia oeratia en el sector salud

Diplomado en diseño grfico de interfaces ui  ux DigitalCard HealthTech SecuritUX Insurance Fintech
Platz - 2015

Diplomado en Desarrollo eb Front End

Cmetria - 2014

Diplomado en Basic eb Design

Cmetria - 2013

Pragma | Analista UX Senior (Consultoría)

tiic el cecout de ito  arulla logrando un auento del  en el ticet roedio 
Digitalic el ortal de I Inoiliaria  Aruitectura  oncreto ain dise soluciones 

ara Seguros undial osotras Proteccin  licA incluendo una a de gestin ID 
ara Argos  elsia

08/2019 - 09/2020 Jefe inmediato - Emerson Guerrero  - Líder de diseño +57 319 2477545

Ecommerce PropTech Retail ServiceDesign AgileConsulting
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Merqueo | Product Designer (Operaciones)

Dise as de Picing  Pacing ara oeraciones de ltia illa reduciendo en un  los 
errores de odega

Logistics LastMile OperationsUX IndustrialDesign

IPCOM Network - Invideo App | Analista de Diseño UX/UI

Dise la eeriencia integral ara lataoras de counicacin en la nue  teleona IP 
incluendo el diseo de las as Inideo  oaoil enocadas en entornos SaaS  oIP

VoIP SaaS CommunicationUX MobileDesign

IQ Outsourcing | Analista de Diseño UX/UI

ider el diseo del Docuento lectrnico Digital ara Daiienda iulsando la 
transoracin digital ancaria Ades dise  antue la lataora de gestin docuental 

itn ulticliente desarroll alicaciones iles ara isualiacin de docuentos suricato 
APP  cre ortales internos ara el P de la coaa eorando la eciencia oeratia  la 
accesiilidad de la inoracin en rocesos crticos

BPO DigitalTransformation InformationArcitecture FrontEnd DocumentManagement 
MobileApps IntranetUX

REFERENCIAS LABORALES

Pablo Sosa 

Co-founder - Director de Producto -  Pulpo
Pablo.sosa@getpulpo.com | +52 1 55 1471 5018

11/2018 - 08/2019

04/2024 – Presente

03/2012 - 04/2015

Jefe inmediato - Sebastián Amaya - Líder de diseño  +57 311 461 5968

Jefe inmediato - Diego Rubio - Arquitecto de solu.  +57 301 560 0655

Jefe inmediato - Andrés Otero - CEO  +1 (305) 409-6912

Software
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Dermot Oconnor

Senior Product Manager -  Pulpo
Dermot.oconnor@getpulpo.com | +52 1 55 6327 2620

Andrés Camaco

Arquitecto de soluciones - lobant
camacoandres88 @gmail.com | +57 320 240 3009

Ana ernande

Metodologías
Senior rowt Product Manager - Nowport
ana. ernande @gmail.com | +57 311 862 1200

Agil
Scru

ana
Design inin
Diseo entrado en el suari
Dole Diaante

REFERENCIAS PERSONALES

Julio Barbosa

Arquitecto -  Amarilo
arq. uliobarbosa@gmail.com | +57 3123 594 8880

Idiomas

saol ati
Ingls 
Portugus A

José Moreno

Arquitecto de soluciones - dLoca
ose.moreno@gmail.com | +57 316 866 1737

Carol botero

Diseñadora eb -  Universidad Eternado de Colombi
Carol.Boteros@gmail.com | +57 311 231 9064


